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 ORIGINES
Ä Volonté pour le Département de l’Aveyron de créer un lieu de proximité pour les personnes

âgées, dans l’objectif de mieux répondre à leurs besoins.
Ä Traduction du schéma départemental de la coordination gérontologique adopté le 21 juin 2010

par l’assemblée départementale

 VOCATION

Ä Le Point Info Seniors = Un Guichet Unique de proximité :
Pour Qui ? 
ð La Personne Agée de 60 ans et +
ð Les acteurs locaux intervenant auprès de la Personne Agée

Pourquoi ?
ð Pour coordonner les différentes actions et services auprès des Personnes Agées

Comment ?
S’agissant des Personnes Agées :
Ä Accueillir, Informer et Orienter
Ä Soutenir dans les démarches administratives
Ä Accompagner dans la mise en œuvre des dispositifs d’aide

S’agissant des acteurs locaux :
Ä Promouvoir l’activité des différents services locaux
Ä Favoriser les partenariats
Ä Identifier les besoins propres aux Personnes Agées du territoire
Ä Développer des actions nouvelles

 FONCTIONNEMENT
Ä Partenariat entre le Conseil Départemental et un acteur local intervenant auprès des Personnes

Agées (association, Intercommunalité, GCSMS…)
Ä Service assuré par un professionnel dans l’esprit de la Charte des Point Info Seniors (cf  charte)
Ä En l’absence de Point Info Seniors, les Territoires d’Action Sociale du Conseil Départemental

assurent le service auprès de la population

 LOCALISATION

Le Point Info Seniors :
Ä S’organise sur un territoire défini en connaissance des habitudes de vie de la population
Ä Se développe sur l’ensemble du territoire départemental (cf carte et coordonnées)


